SPD-Ratsfrau Ute Krupp-Knierim

Lohestr. 9 53359 Rheinbach
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An den

Bürgermeister

der Stadt Rheinbach

Herrn Stephan Raetz

Rathaus

53359 Rheinbach




Wormersdorf den 20. Februar 2006
Betr.
Antrag an den Rat/Hauptausschuss oder als laufendes Geschäft der Verwaltung – schnellste Möglichkeit bitte auswählen

Bürgerfreundliche Verwaltung im Bürgerbüro – Einrichtung einer Möglichkeit des bargeldlosen Zahlungsverkehrs

Sehr geehrter Herr Raetz,

den stets freundlichen, kompetenten und hilfsbereiten MitarbeiterInnen im Bürgerbüro und Ihren Kunden – den Bürgerinnen und Bürgern der Stadt Rheinbach - würde die Verwaltung das Leben sehr erleichtern, wenn die Möglichkeit geschaffen würde, im Bürgerbüro bargeldlos mit Scheckkarte zahlen zu können.

Durch eigene Erfahrung in den letzten Monaten und durch Hinweise anderer Bürger möchte ich die Verwaltung dringend darum bitten, den inzwischen überall selbstverständlichen bargeldlosen Zahlungsverkehr auch in die Verwaltung einziehen zu lassen. Die im Bürgerbüro zu entrichtenden Beträge werden immer höher, immer wieder gibt es Probleme mit Wechselgeld. Die Mitarbeiterinnen nutzen selbst Ihre Portemonnaies, um in Einzelfällen Geld zu wechseln.

Für alle wäre es eine große Erleichterung, wenn Beträge ab 10 € bargeldlos entrichtet werden könnten.

Die baldige Umsetzung wäre im Interesse aller wünschenswert.

Mit freundlichen Grüßen

gez.Ute Krupp-Knierim

